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[bookmark: _Toc11619][bookmark: _Toc11245][bookmark: _Toc4335][bookmark: _Toc1967]一、项目概述
需采购家政保洁服务的区域为国家税务总局隆昌市税务局办公区，包括隆昌市金鹅街道康复东路64号、隆昌市金鹅街道昌达街70号（含档案室）、85号（不包含小区家属楼的保洁服务）、老干部活动中心（昌达街75号、77号、79号）。
★二、服务内容及要求
1.提供保洁服务人员均身体健康，无精神病史、无传染性疾病，具备履行保洁服务基本条件，保洁公司与服务人员雇佣关系符合劳动法相关规定。
2.家政公司应根据有关法规政策制定管理制度和服务手册；依法执行安全生产服务，在服务过程中或者因管理不善引发的包括但不限于人身疾病、伤害、外部侵权、违反法规索赔等经济、行政责任，与隆昌市税务局无关。
3.核心服务事项为办公区域清洁：每日清洁甲方指定办公区（含桌面、地面、门窗、厕所、会议室、接待室、公共区域、园林养护）2次以上；每周进行1-2次深度清洁，并负责办公区垃圾分类清运。
4.服务期内出现服务质量问题，保洁公司在接到通知10分钟内响应，30分钟内到场，2小时内完成纠正。
5.服务人员应遵守隆昌市税务局保密规定，不接触、不泄露文件及相关数据。
7.服务中损坏我方物品（如办公家具、设备等），家政公司应照价赔偿。
★三、商务要求
1、服务期限：2026年11月11日起至2027年11月11日止，为期一年。
2、服务地点：采购人指定地点。
3、 付款方式：费用每月均摊，并每月按发票金额支付家政服务费用。
4、验收标准:按国家有关规定以及采购文件的质量要求和技术指标、投标人的竞选文件及承诺等进行验收。
5、未尽事宜按合同约定为准。
注：带“★”号项为本项目实质性要求，不允许负偏离。
