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需采购管理服务的物业为国家税务总局隆昌市税务局办公区，包括隆昌市金鹅街道康复东路64号、隆昌市金鹅街道昌达街70号、85号（不包含小区家属楼的物业管理）。
★二、服务内容及要求
1.保安服务人员组成：形象保安至少2人（45岁以下），日常保安至少3人（50岁-60岁），管理人员至少1人（50岁以下）。人员均身体健康，无精神病史、无传染性疾病，具备履行保安服务基本条件，物业公司与服务人员雇佣关系符合劳动法相关规定（物业公司应按照国家法律法规给所有人员购买保险）。3个点位保安全年24小时不间断执勤。管理人员能积极与隆昌市税务局联系服务管理和监督事宜，做好物业服务人员的管理工作，并根据隆昌市税务局安排调配物业服务人员。
2.物业公司应根据有关法规政策制定管理制度和服务手册并交隆昌市税务局批准实施；建立健全物业管理档案资料；依法执行安全生产服务，在管理过程中或者因管理不善引发的包括但不限于人身疾病、伤害、外部侵权、违反法规索赔等经济、行政责任，与隆昌市税务局无关。
3.夏季雨水季节物业公司及时派人检查地下车库和电梯沉井内抽水设备，保证正常运行，及时抽出积水，遇有突发情况及时向隆昌市税务局办公室报告。
4.服务期内出现服务质量问题，物业公司在接到通知10分钟内响应，30分钟内到场，2小时内完成维修、更换、纠正。
5.加强秩序维护。制止服务场所内扰乱公共秩序的行为。
6.加强单位人员进出管理。严格执行门卫安全管理制度，严禁闲杂人员进入办公区，做好外来人员的查询登记工作，严把第一关，配合办公室安保工作。
7.加强车辆管理。进入单位机动车辆必须遵守大院内的统一管理，一律按照规定地点停放，区分家区属和办公区车位。
8.加强日常巡逻。每日巡逻不少于12次（晚上2小时至少1次），且做好巡逻记录。
9.加强突发事件处理。火灾：应立即拨打119，并向办公室报告；人员受伤：立即拨打120急救，协助医护人员救助，保护现场并记录事件；治安事件：控制事态避免扩大，及时拨打110报警，留存现场视频，证人证言，配合公安机关调查。
10.加强物资与设备设施的看护。对服务的区域所有价值的物品、设施、监控设备，应定期检查，发现损坏、丢失或异常情况，需立即书面通知甲方并留存记录。
★三、商务要求
1、服务期限：2026年11月11日起至2027年11月11日止，为期一年。
2、服务地点：采购人指定地点。
3、 付款方式：费用每月均摊，并每月按发票金额支付物业管理费用。合同总价包含物业公司代隆昌市税务局每年支付给电梯维保公司的三部电梯维保费用（包含康复东路64号、昌达街85号、昌达街70号办公楼各一部），电梯更换零配件等200元以下的小型维修费用由物业公司支付，隆昌市税务局不予支付。
4、验收标准:按国家有关规定以及采购文件的质量要求和技术指标、投标人的竞选文件及承诺等进行验收。
5、未尽事宜按合同约定为准。
注：带“★”号项为本项目实质性要求，不允许负偏离。
